Treiberinstallation fiir Tams MasterControl und Windows 8 bis 10

Um den Treiber der MasterControl zu installieren, ist es notig das bei Windows auch nicht
signierte Treiber installiert werden kdnnen.

Dieses muf3 ab Windows 8 extra eingestellt werden.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Zuerst mul Windows neu gestartet werden, und dabei die Umschalttaste (shift) gedriickt werden.

Gehen Sie auf den Ein/Aus Schalter und wiahlen
dort ,,Neu starten* aus. Energie sparen
Halten Sie die Umschalttaste (shift) gedriickt und B B _ _

clicken nun auf , Neu starten*. 1 Herunterfahren

Der Computer fahrt herunter. &% el Neu starten

(MY EinfAus

= Alle Apps

Es erscheint ein blauer Bildschirm, ,,Erweiterte Optionen®.
Dort clicken Sie rechts auf ,,Starteinstellungen®.

© Erweiterte Optionen
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Im darauf folgenden Bild bestétigen Sie mit ,,Neu starten®.
Der Computer flihrt nun einen Neustart durch.

© Starteinstellungen

Neustarten, um Windows-Optionen zu éndern, z. B.:

* Videomodus mit niedriger Aufldsung aktivieren

* Debugmodus aktivieren

+ Startprotokollierung aktivieren

* Abgesicherten Modus aktivieren

* Erzwingen der Treibersignatur deaktivieren

= Schutz des Antischadsoftware-Frihstarts deaktivieren
= Automatischen Neustart bei Systemfehler deaktivieren

Wihrend des Neustart erscheint ein weiteres blaues Bild.

Hier konnen Sie das ,,erzwingen der Treibersignatur abschalten.
Driicken Sie dazu auf der Tastatur die Taste mit der Zahl ,, 7.

Der Computer startet jetzt neu und es kann der Treiber installiert werden.

Starteinstellungen

Driicken Sie eine Nummerntaste, um eine der Optionen unten auszuwahlen:

Verwenden Sie die Nummerntasten oder die Funktionstasten F1-F9

1) Debugmodus aktivieren

2) Startprotokollierung aktivieren

3) Video mit niedriger Auflosung aktivieren

4) Abgesicherten Modus aktivieren

5) Abgesicherten Modus mit Netzwerktreibern aktivieren

6) Abgesicherten Modus mit Eingabeaufforderung aktivieren
7) Erzwingen der Tr‘eibers‘i‘gna‘tur deaktivieren

8) Schutz des Antischadsoftware-Friihstarts deaktivieren

9) Automatischen Neustart bei Systemfehler deaktivieren




Sollte Windows den Treiber nun nicht installieren, so miissen Sie das manuell, im Gerite-Manager,

ausfiihren.

Den Gerdtemanager konnen Sie aufrufen, indem Sie in der Taskleiste dieses Symbol =

anclicken und im darauf folgenden Fenster ,,Alle Einstellungen* auswahlen

2

Alle
Einstellungen

Alternativ konnen Sie auch den Startknopf clicken und dort Einstellungen auswihlen:

Explorer

@:3 Einstellungen

I:!:I Ein/Aus

= Alle Apps

Im darauf folgenden Fenster fiir ,,Einstellungen‘ wéhlen Sie ,,Geréte*.

Einstellungen

¢33 EINSTELLUNGEN

=

System
Anzeige,
Benachrichtigungen,
Apps, Stromversorgung

(AL\H-I
Zeit und Sprache
Spracherkennung,
Region, Datum

Bluetooth, Drucker,
Maus

Erleichterte Bedienung
Sprachausgabe,
Bildschirmlupe, hoher
Kontrast

o

Netzwerk und Internet

WLAN, Flugzeugmodus,

VPN

)

Datenschutz
Standort, Kamera

Einstellung suchen

Ed K

Personalisierung Konten
Hintergrund, Ihr Konto,
Sperrbildschirm, Farben Synchronisierungseinste
llungen, Arbeitsplatz,

O

Update und Sicherheit
Windows Update,
Wiederherstellung,
Sicherung



Im nun folgenden Fenster ,,Geridte clicken sie links auf ,,Angeschlossene Geréte* (1.).

Dort sehen sie dann auch die MasterControl als ,,tams EasyControl®.

Gehen sie mit der Maus in das rechte Feld, so das rechts der Scrollbalken (2.) erscheint,

und ziehen sie diesen ganz nach unten.

Es ist dann die Schrift ,,Gerdte-Manager (3.) zu sehen. Diese clicken sie an, und es erscheint
der Gerdtemanager.

(5 Einstellungen = O b4

E:@ GERATE Einstellung suchen pel

Drucker & Scanner
SMS524A450
Angeschlossene Gerdte s 1 .
tams EasyControl

Bluetooth Treiber nicht verflgbar

USB keyboard
Maus und Touchpad

Eingabe USB-Verbundgerat
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Automatische Wiedergabe

Download Uber getaktete Verbindungen
Lassen Sie diese Option deaktiviert, damit fiir neue Gerate bei
Verwendung getakteter Internetverbindungen keine

Geratesoftware (Treiber, Infos und Apps) heruntergeladen wird. So
vermeiden Sie zusatzliche Kosten.
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Im Fenster des ,,Gerdte-Manager® ist die MasterControl zu finden unter:
-Andere Gerite
-tams EasyControl

Clicken sie auf tams EasyControl und wihlen dort dann den Button ,, Treiber aktualisieren® aus.
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Die Treiber fur dieses Gerat wurden nicht installiert. {Code 28)
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Im darauf folgenden Fenster clicken sie ,,Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen®.

Il Treibersoftware aktualisieren - tams EasyControl

Wie méchten Sie nach Treibersoftware suchen?

—>» Automatisch nach aktueller Treibersoftware suchen
Auf dem Computer und im Internet wird nach aktueller Treibersoftware far das
Gerdt gesucht, sofern das Feature nicht in den Gerdteinstallationseinstellungen
deaktiviert wurde.

— Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen.
Treibersoftware manuell suchen und installieren.




Nun wéhlen Sie den Treiber auf der mitgelieferten CD der MasterControl aus.
Dieser ist auf der CD zu finden unter:

Drivers/Windows XP S2K3 Vista 7

Nachdem der Treiber ausgewéhlt und bestétigt wurde, mufl noch die Warnmeldung der
Windows-Sicherheit bestitigt werden.

. b
i Windows-Sicherheit e

) Der Herausgeber der Treibersoftware konnte nicht Gberpriift

werden.

2 Diese Treibersoftware nicht installieren

Sie sollten auf der Website des betreffenden Herstellers nach aktualisierter
erat suchen,

Diese Treibersoftware trotzdem installieren
Installieren Sie nur Treibersoftware, die Sie von der Website oder einem
Datentrager des Herstellers erhalten haben. Micht signierte Software aus

anderen Quellen kann Schiden auf dem Computer verursachen oder zum
Yerlust bzw. Diebstahl von Informationen fahren.
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